
กสทช.หวงเด็กตกเปนเหยื่อมิจฉาชีพผานโซเชียลเน็ตเวิรก 
 
 กสทช.ชี้ อัตราการเขาถึงโซเชียลเน็ตเวิรกในอนาคตเพิ่มสูงขึ้น หวงเด็กขาดการกลั่นกรอง อาจ
ทําใหเปนเหยื่อของมิจฉาชีพ ระบุ ใชไอซีทีเพื่อการสอนดี แตควรสอนใหเด็กรูเทาทัน และ
วิเคราะหความเชื่อถือของขอมูลได ดาน “เบญจลักษณ” เผย อาจมีการจัดหาตําแหนงใหมท่ี
เกี่ยวของกับดานสารสนเทศประจํา ร.ร.เพื่อรองรับการใชแท็บเล็ต 
        
       วันน้ี (5 ม.ค.) ที่หอประชุม สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศนและ
กิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กสทช.) จัดการเสวนาหัวขอ “สังคมไทย ควรเตรียมการอยางไร..เพ่ือให
เด็กไทยเทาทันโทรคมนาคม” โดยมี นายประวิทย สี่สถาพรวงศา กสทช.ดานการคุมครองผูบริโภคใน
กิจการโทรคมนาคม นายชาญวิทย ทับสุพรรณ เลขาธิการคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 
(กช.) นางเบญจลักษณ นํ้าฟา รองเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (รองเลขาธิการ 
กพฐ.) และนายธีรวุฒิ อุปฐาก ตัวแทนเยาวชนกลุมระบัดใบ จาก จ.ระนอง รวมเสวนา 
        
       นายประวิทย กลาวระหวางการเสวนาตอนหน่ึง วา ในโลกอนาคตน้ันเทคโนโลยีมีความจําเปน 
โดยเฉพาะโทรศัพทมือถือน้ัน จะเปนอุปกรณที่ทุกคนตองมี แมกระทั่งเด็กในวัยเรียน แตตองต้ังคําถาม
อุปกรณเหลาน้ีควรเหมาะสมกับผูใชในวัยใด อยางไรก็ตาม ผลการสํารวจขอมูลจากทั่วโลกน้ันสวนใหญ
สะทอนวา อายุขั้นตํ่าของผูครอบครองโทรศัพทมือถือนอยลงเรื่อยๆ จากอายุสองหลักมาถึงปจจุบันอยูที่
หลักเดียว ทั้งน้ี จากนโยบายการแจกแท็บเล็ตใหกับนักเรียนน้ัน สิ่งที่ตองตระหนัก น่ันคือ เรื่องของความ
ปลอดภัยในการใชงาน ไมวาจะเปนการเขาถึงขอมูลผานการเชื่อมตออินเทอรเน็ตที่ปจจุบันน้ัน กลุมธุรกิจ
บริการจะเจาะกลุมตลาดมายังเยาวชนมากกวาคนวัยทํางาน และเด็กสวนใหญมักจะกลายเปนเหย่ือดวย
ความรูเทาไมถึงการณ 
        
       นอกจากน้ี ในอนาคตอัตราการเขาใชโซเชียลเน็ตเวิรก (Social Network) จะมากกวาการ
ใชงานการสงขอความ SMS เชน การเลนเฟซบุก (Facebook) การเลน MSN เปนตน ซึ่งการ
เขาถึงดังกลาวน้ันในวัยเด็กมักจะขาดการกลั่นกรอง และกลายเปนจุดออนใหกลุมมิจฉาชีพใช
ชองวางตรงน้ีมาหลอกลอเด็ก ซึ่งยังรูไมเทาทัน เพราะฉะน้ัน การจะนําไอซีทีมาใชเพื่อการเรียน
การสอนน้ันเปนเรื่องท่ีดี แตตองทําใหเด็กไดใชอยางเกิดประโยชน และตองเตรียมพรอมใหเด็กมี
ทักษะการใชท่ีเหมาะสมกับวัย เชน การแจกแท็บเล็ต ป.1 ท่ีภาษายังไมแข็งน้ัน ควรจะเริม่เรื่องท่ี
เปนแอปพลิเคชันท่ีใหความรูความสวยงามของภาพ ซึ่งการเรียนรูก็ควรสงเสริมท้ังอาจารยและ
นักเรียน และสอนใหเกิดการเรียนรูดวยตนเองไดอยางถูกตอง และวิเคราะหขอมูลเองไดวาสิ่งท่ี
เขาพบเจอจากการใชสื่อไอซีที และอินเทอรเน็ตน้ัน ขอมูลใดเชื่อถือไดและไมได  
        
       นางเบญจลักษณ กลาววา เทคโนโลยีมีความจําเปนมากขึ้น ทั้งปจจุบันและอนาคต ทุกวันน้ีเด็กใช
เวลากับการใชสืบคนขอมูลเปนเวลาหลายชั่วโมง ซ่ึงในการเรียนการสอนของโรงเรียนที่ผานมา ไดนํา
เรื่องเหลาน้ีมาชวยในการกระตุนความสนใจใหเด็กไดเรียนรูการใช เครื่องมือและการเขาถึงขอมูล แตก็ได
สอดแทรกเรื่องศีลธรรม จริยธรรม ผานการทํากิจกรรมอยางสรางสรรค อยางไรก็ตาม ยอมรับวา 
ขณะน้ีมิติการสรางสื่อสรางสรรค และสื่อที่ใหความสนุกสนานน้ัน ยังไมมีความพอดี สวนใหญมุงเนน
เรื่องความสนุกสนานมากกวา ทั้งน้ี ในสวนของเน้ือหาที่จะบรรจุในแท็บเล็ตน้ัน ศธ.ก็ไดมีการพัฒนา
เน้ือหาที่เหมาะสม ขณะเดียวกัน ก็จะพัฒนาครูใหมีความรูในการใชการสอนที่เหมาะสมดวย นอกจากน้ี 



ไดมีการหารือกันดวยวาอาจตองมีตําแหนงใหมที่เก่ียวของกับการดูแลดาน ผูจัดการฝายสารสนเทศ 
ประจําที่โรงเรียน เพ่ือชวยเปนที่ปรึกษาในการใชแท็บเล็ต เปนตน 
        
       ดาน นายชาญวิทย กลาววา ในสวนของ สช.น้ัน มีเด็กที่มีศักยภาพสูงในการซ้ือแท็บเล็ตดวย
ตนเองคิดเปน 10% ของจํานวนนักเรียนทั้งหมดที่เหลือก็ตองรอไดรับการจัดสรรจากรัฐบาล อยางไรก็
ตาม ในการเตรียมพรอมน้ันเปนเรื่องสําคัญที่ รมว.ศึกษาธิการ ใหการบานทุกหนวยงานทั้ง สช. สพฐ.ไป
เตรียมความพรอมเรื่องหลักสูตร ความพรอมของครูผูสอน รวมถึงการสอบถามความเห็นของผูปกครอง
วาตองการใหบุตรหลานใชเครื่องมือใด ซ่ึงเทาที่สอบถามมีทั้งตองการใหใชแท็บเล็ต และใชหนังสือเรียน 
เปนการบานสําคัญที่เราพยายามหาวิธีการเพ่ือไมใหเกิดปญหา การเปลี่ยนแปลงการศึกษาไดพยายามดึง
ทุกภาคสวนเขามามีสวนรวม 
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