
กสทช.หวงเด็กตกเปนเหยื่อมิจฉาชีพผานโซเชียลเน็ตเวิรก 
 
 กสทช.ชี้ อัตราการเขาถึงโซเชียลเน็ตเวิรกในอนาคตเพิ่มสูงขึ้น หวงเด็กขาดการกลั่นกรอง อาจ
ทําใหเปนเหยื่อของมิจฉาชีพ ระบุ ใชไอซีทีเพื่อการสอนดี แตควรสอนใหเด็กรูเทาทัน และ
วิเคราะหความเชื่อถือของขอมูลได ดาน “เบญจลักษณ” เผย อาจมีการจัดหาตําแหนงใหมท่ี
เกี่ยวของกับดานสารสนเทศประจํา ร.ร.เพื่อรองรับการใชแท็บเล็ต 
        
       วันน้ี (5 ม.ค.) ที่หอประชุม สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศนและ
กิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กสทช.) จัดการเสวนาหัวขอ “สังคมไทย ควรเตรียมการอยางไร..เพ่ือให
เด็กไทยเทาทันโทรคมนาคม” โดยมี นายประวิทย สี่สถาพรวงศา กสทช.ดานการคุมครองผูบริโภคใน
กิจการโทรคมนาคม นายชาญวิทย ทับสุพรรณ เลขาธิการคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 
(กช.) นางเบญจลักษณ นํ้าฟา รองเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (รองเลขาธิการ 
กพฐ.) และนายธีรวุฒิ อุปฐาก ตัวแทนเยาวชนกลุมระบัดใบ จาก จ.ระนอง รวมเสวนา 
        
       นายประวิทย กลาวระหวางการเสวนาตอนหน่ึง วา ในโลกอนาคตน้ันเทคโนโลยีมีความจําเปน 
โดยเฉพาะโทรศัพทมือถือน้ัน จะเปนอุปกรณที่ทุกคนตองมี แมกระทั่งเด็กในวัยเรียน แตตองต้ังคําถาม
อุปกรณเหลาน้ีควรเหมาะสมกับผูใชในวัยใด อยางไรก็ตาม ผลการสํารวจขอมูลจากทั่วโลกน้ันสวนใหญ
สะทอนวา อายุขั้นตํ่าของผูครอบครองโทรศัพทมือถือนอยลงเรื่อยๆ จากอายุสองหลักมาถึงปจจุบันอยูที่
หลักเดียว ทั้งน้ี จากนโยบายการแจกแท็บเล็ตใหกับนักเรียนน้ัน สิ่งที่ตองตระหนัก น่ันคือ เรื่องของความ
ปลอดภัยในการใชงาน ไมวาจะเปนการเขาถึงขอมูลผานการเชื่อมตออินเทอรเน็ตที่ปจจุบันน้ัน กลุมธุรกิจ
บริการจะเจาะกลุมตลาดมายังเยาวชนมากกวาคนวัยทํางาน และเด็กสวนใหญมักจะกลายเปนเหย่ือดวย
ความรูเทาไมถึงการณ 
        
       นอกจากน้ี ในอนาคตอัตราการเขาใชโซเชียลเน็ตเวิรก (Social Network) จะมากกวาการ
ใชงานการสงขอความ SMS เชน การเลนเฟซบุก (Facebook) การเลน MSN เปนตน ซึ่งการ
เขาถึงดังกลาวน้ันในวัยเด็กมักจะขาดการกลั่นกรอง และกลายเปนจุดออนใหกลุมมิจฉาชีพใช
ชองวางตรงน้ีมาหลอกลอเด็ก ซึ่งยังรูไมเทาทัน เพราะฉะน้ัน การจะนําไอซีทีมาใชเพื่อการเรียน
การสอนน้ันเปนเรื่องท่ีดี แตตองทําใหเด็กไดใชอยางเกิดประโยชน และตองเตรียมพรอมใหเด็กมี
ทักษะการใชท่ีเหมาะสมกับวัย เชน การแจกแท็บเล็ต ป.1 ท่ีภาษายังไมแข็งน้ัน ควรจะเริม่เรื่องท่ี
เปนแอปพลิเคชันท่ีใหความรูความสวยงามของภาพ ซึ่งการเรียนรูก็ควรสงเสริมท้ังอาจารยและ
นักเรียน และสอนใหเกิดการเรียนรูดวยตนเองไดอยางถูกตอง และวิเคราะหขอมูลเองไดวาสิ่งท่ี
เขาพบเจอจากการใชสื่อไอซีที และอินเทอรเน็ตน้ัน ขอมูลใดเชื่อถือไดและไมได  
        
       นางเบญจลักษณ กลาววา เทคโนโลยีมีความจําเปนมากขึ้น ทั้งปจจุบันและอนาคต ทุกวันน้ีเด็กใช
เวลากับการใชสืบคนขอมูลเปนเวลาหลายชั่วโมง ซ่ึงในการเรียนการสอนของโรงเรียนที่ผานมา ไดนํา
เรื่องเหลาน้ีมาชวยในการกระตุนความสนใจใหเด็กไดเรียนรูการใช เครื่องมือและการเขาถึงขอมูล แตก็ได
สอดแทรกเรื่องศีลธรรม จริยธรรม ผานการทํากิจกรรมอยางสรางสรรค อยางไรก็ตาม ยอมรับวา 
ขณะน้ีมิติการสรางสื่อสรางสรรค และสื่อที่ใหความสนุกสนานน้ัน ยังไมมีความพอดี สวนใหญมุงเนน
เรื่องความสนุกสนานมากกวา ทั้งน้ี ในสวนของเน้ือหาที่จะบรรจุในแท็บเล็ตน้ัน ศธ.ก็ไดมีการพัฒนา
เน้ือหาที่เหมาะสม ขณะเดียวกัน ก็จะพัฒนาครูใหมีความรูในการใชการสอนที่เหมาะสมดวย นอกจากน้ี 



ไดมีการหารือกันดวยวาอาจตองมีตําแหนงใหมที่เก่ียวของกับการดูแลดาน ผูจัดการฝายสารสนเทศ 
ประจําที่โรงเรียน เพ่ือชวยเปนที่ปรึกษาในการใชแท็บเล็ต เปนตน 
        
       ดาน นายชาญวิทย กลาววา ในสวนของ สช.น้ัน มีเด็กที่มีศักยภาพสูงในการซ้ือแท็บเล็ตดวย
ตนเองคิดเปน 10% ของจํานวนนักเรียนทั้งหมดที่เหลือก็ตองรอไดรับการจัดสรรจากรัฐบาล อยางไรก็
ตาม ในการเตรียมพรอมน้ันเปนเรื่องสําคัญที่ รมว.ศึกษาธิการ ใหการบานทุกหนวยงานทั้ง สช. สพฐ.ไป
เตรียมความพรอมเรื่องหลักสูตร ความพรอมของครูผูสอน รวมถึงการสอบถามความเห็นของผูปกครอง
วาตองการใหบุตรหลานใชเครื่องมือใด ซ่ึงเทาที่สอบถามมีทั้งตองการใหใชแท็บเล็ต และใชหนังสือเรียน 
เปนการบานสําคัญที่เราพยายามหาวิธีการเพ่ือไมใหเกิดปญหา การเปลี่ยนแปลงการศึกษาไดพยายามดึง
ทุกภาคสวนเขามามีสวนรวม 
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