
 

 

บทที ่5 

สรุปผลการทดลอง อภิปรายผลและข้อเสมอแนะ 

 

การด้าเนินโครงงานระบบจัดเก็บค่าน้้าประปาองค์การบริหารส่วนต้าบล  กรณีศึกษา  :  

องค์การบริหารส่วนต้าบลสุขไพบูลย์  อ้าเภอเสิงสาง  จังหวัดนครราชสีมา  โดยการทดลองจากการ

ใช้งาน  การวิเคราะห์ระบบ  รวบรวมข้อมูล  และออกแบบหน้าตาโปรแกรมเพื่อให้เหมาะสมในการ

ใช้งาน  ทางผู้จัดท้าได้ออกแบบให้ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของการจัดท้าโครงการคร้ังนี้  โดย

สรุปผลการท้าโครงการคร้ังนี้ดังนี้ 

 

5.1   สรุปผลการทดลอง 
 

จากการทดลองพบว่า โปรแกรมระบบการจัดเก็บค่าน้้าประปา มีระดับความเหมาะสมใน
ด้านต่าง ๆ ดังนี้  
 กลุ่มเจ้าหน้าที่หรือผู้บริหารจัดเก็บค่าน้้าประปา มีความพึงพอใจในระดับปานกลางทั้งหมด 
10 ด้าน ดังนี้ ความสมารถในการจดจ้าผู้เข้าใช้ระบบ ความเหมาะสมของไฟล์  PDF ที่ใช้ในการส่ง 
ความแม่นย้าในการค้นหาข้อมูลน้้าประปา ความแม่นย้าในการค้นหาข้อมูลใบเสร็จ/รายละเอียดการ
ให้บริการ ความครบถ้วนเหมาะสมของรายละเอียดในการกรองข้อมูล รูปแบบและความเร็วในการ
ท้างานของระบบและความสามารถในการแสดงสถานะ การเข้าใช้งาน ความสมารถในการพิมพ์
รายงาน และการแจ้งข้อผิดพลาดในการท้างานของระบบ 

 

 

 



5.2   การอภิปรายผล  
 

จากการทดลองใช้งานโปรแกรมระบบการจัดเก็บค่าน้้าประปาของกลุ่มเจ้าหน้าที่หรือ
ผู้บริหารน้้าประปา ตัวอย่างทั้งหมด 20 คน พบว่า มีความพึงพอใจโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง 
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 

 ในการออกแบบข้อมูลที่จะตั้งใจออกแบบให้เนื่องจากมีการหาแนวทางแก้ไขทีหลัง
ค่อนข้างยุ่งยากและสับสน การบริหารเวลาในการพัฒนาโปรเจ็ค ควรที่จะเร่งท้าให้เร็วกว่าตาราง
การท้างานที่ได้วางแผนไว้ เนื่องจากต้องเผื่อปัญหาที่ไม่คาดคิดในอนาคต อาจท้าให้แผนที่งานไว้
เกิดความล้าช้าในส่วนท้ายจะท้าให้ไม่มีช่องว่างในการยืดหยุ่นแก้ปัญหา ราวถึงการที่จะศึกษา
เน้ือหาท้าการศึกษาเข้าใจอย่างละเอียดแล้วพบว่าใช้งานยากมาก โดยที่มีวิธีที่ง่ายและดีกว่าจึงท้าให้
เสียเวลาในการศึกษาไปโดยเปล่าประโยชน์ 
 

5.4   แนวทางในการประยุกต์และพัฒนาต่อไป 
 

โปรแกรมระบบการจัดการจัดเก็บค่าน้้าประปา  เป็นโปรแกรมที่สามารถน้าไปให้ผู้ใช้ได้บริการ
น้้าประปา แต่มีข้อจ้ากัดขอบเขตในการพัฒนาโครงการ ดังนั้นอาจน้าไปพัฒนาต่อเพื่อท้าการขยาย
ความสามารถของโปรแกรมได้ หรือ เพิ่มฟังก์ชั่นต่าง ๆ เข้าไปในระบบ เช่น อาจเพิ่มความสามารถ
ในการตรวจสอบรายชื่อในใบเสร็จหรือ การจัดการข้อมูลของผู้ใช้น้้าประปา ได้ด้วย นอกจากนี้อาจ
น้าไปขยายความสามารถให้รองรับกับน้้าประปา  ภายในระบบการบริหารการของโปรแกรมใน
อนาคต 
 


